Технической задание к заявке 

№______ от  «__»__________2010г.

Техническое задание

на поставку оборудования и материалов для построения телекоммуникационной инфраструктуры многофункционального центра (мфц) администрации муниципального образования Динской район.

1. Общие сведения.

Создаваемая телекоммуникационная инфраструктура включает в себя оборудование и материалы для построения следующих подсистем:
· кабельная сеть для передачи информации, базирующейся на концепции построения структурированных кабельных систем (СКС);

· локальной вычислительной сети (ЛВС);

· учрежденческой автоматической телефонной станции (УАТС);

Предполагается выполнение следующих этапов поставки:

- подготовку технических решений;
- поставку на объект оборудования и материалов для системы СКС; 

- поставку на объект оборудования ЛВС;

- поставку на объект оборудования УАТС;
- выполнение гарантийных обязательств на оборудование систем СКС, ЛВС, УАТС.
Создаваемая в соответствии с техническим заданием телекоммуникационная инфраструктура должна базироваться на концепции построения телекоммуникационных инфраструктур многофункциональных зданий.

2. Характеристика объекта. 

Здание многофункционального центра по предоставлению государственных и муниципальных услуг Динского района расположено по адресу: ст Динская, ул. Красная д. №75а
Здание состоит из 5 этажей, стены капитальные. Высота потолков 2,5-3 метра.
Поэтажные планы предоставляются по письменному запросу участника. 

3. Требования к материалам и оборудованию структурированной кабельной системы (СКС).

СКС должна являться законченным техническим решением, созданным на оборудовании под единой торговой маркой производителя. Оборудование и материалы (включая патч-корды), поставляемые для СКС должны быть произведены под торговой маркой производителя СКС или допущены им к применению в своих СКС (при этом необходимо официальное подтверждение). Оборудование и материалы для системы СКС должны быть пригодны для сертификации на категорию не менее 5е компанией производителем оборудования.

Структурированная кабельная  система должна включать в себя:

24 автоматизированных рабочих  места (2 информационных порта): 48 информационных портов; 

4 рабочих мест (1 информационный порт):  для 2 информационных киосков и 2 информационных 42`` ЖК панелей.

3.1. Назначение и цели создания.

Создаваемая СКС должна обеспечивать работу локальной вычислительной сети (ЛВС) и учрежденческой автоматической телефонной станции (УАТС). Скорость передачи данных по ЛВС должна составлять не менее 100 Mb/s.  В основе построения СКС необходимо заложить привязку ее топологии «иерархическая звезда» к строительной геометрии этажей здания. В СКС необходимо предусмотреть следующие подсистемы:

• подсистема рабочего места;

• горизонтальная распределительная подсистема;

• магистральная подсистема здания;

• подсистема телекоммуникационных помещений.

3.2. Соответствие СКС нормативным документам.

СКС создается в соответствии со следующими нормативными документами:

· Стандарт  телекоммуникационного каблирования ANSI/TIA/EIA-568-A – правила проектирования телекоммуникационного оборудования и кабельной продукции;

·  Стандарт телекоммуникационных трасс и помещений ANSI/TIA/EIA-569-А – для обеспечения возможности проведения многочисленных структурных и конструкторских изменений;

· ISO/IEC 11801 Информационные технологии - универсальные кабельные системы зданий;

· ISO/IEC 14763 Создание и эксплуатация кабельных систем помещений заказчиков;

· ПУЭ. Правила устройства электроустановок, издание шестое, Главгосэнергонадзор России, 1998;

· Комплекс стандартов МЭК по электромагнитной совместимости;

· СН 512-78 «Инструкции по проектированию зданий и помещений для электронно-вычислительных машин» с последующими изменениями;

· ГОСТ 34.601-90 «Автоматизированные системы. Стадии создания».

3.3. Основные технические решения.

Для сохранения презентабельности эстетического вида помещений после производства монтажно-строительных работ по прокладке кабельной системы при выборе типа оборудования и материалов должны быть предусмотрены технологии прокладки кабеля:

 - над подвесным (съемным)  декоративным потолком;

 - внутри стен/пола в ПВХ трубах;

 - в кабельных каналах.

При расчёте оборудования и материалов должны быть выдержаны требуемые стандартами расстояния от трасс прокладки силовых кабелей.

Необходимо предусмотреть маркировочные элементы СКС для быстрой и удобной идентификации портов на рабочих местах и патч-панелях.

Техническое решение по поставке оборудования и материалов для СКС согласуется с общим отделом администрации муниципального образования Динской район.

3.3.1 Подсистема рабочего места.

Рабочее место служит интерфейсом между горизонтальной кабельной системой, заканчивающейся телекоммуникационной розеткой, и оборудованием конечного пользователя.

3.3.2 Горизонтальная распределительная подсистема.

Горизонтальная распределительная подсистема в составе:

• горизонтальный кросс;

• горизонтальный кабель;

• телекоммуникационная розетка.

Горизонтальная распределительная подсистема начинается телекоммуникационной розеткой на рабочем месте и заканчивается  кроссом в телекоммуникационном шкафу. Расчёты оборудования и материалов для трасс прокладки кабелей горизонтальной распределительной подсистемы необходимо согласовывать с административно-техническими службами здания, организацией, осуществляющей ремонтно-строительные работы в здании МФЦ и Заказчиком. При проектировании необходимо соблюдение следующих требований:

а) применяемое пассивное оборудование должно быть не ниже категории 5е;

б) должен использоваться симметричным кабелем UTP категории 5е с волновым сопротивлением 100 Ом;

г) применяемый кабель UTP должен соответствовать требованиям ГОСТ 12.2.007.14-75. НПБ 248-97 и иметь сертификат пожарной безопасности.

Трассы СКС должны использовать свой обособленный от других кабельных сетей кондуит, канал или секцию лотка/короба.

При проектировании кабельных каналов необходимо соблюдать следующие требования:

а) кабельные каналы должны быть изготовлены из диэлектрического материала, не поддерживающего распространение огня, обладающего высокой стойкостью к химически агрессивным средам и устойчивого к воздействию грызунов и насекомых;

б) заполнение каналов должно быть не более 80 %;

в) на продукцию должны быть сертификаты пожарной безопасности Государственной противопожарной службы МВД Российской федерации. Продукция должна соответствовать требованиям пожарной безопасности, установленным в НПБ 246-97;

г) при изменении направления прокладки каналов и при обходе архитектурных элементов здания необходимо использовать соответствующие элементы (внутренние, внешние, плоские углы и т.д.) того же производителя;

д) недопустима замена одного канала большего размера несколькими параллельными каналами меньшего размера;

е) при проектировании кабельных трасс в коммутационный шкаф должен быть предусмотрен технологический запас кабеля не менее 3-х метров.

Открытые металлические края должны снабжаться муфтами и другими средствами защиты для предотвращения повреждения кабеля во время и после монтажа.

3.3.4 Магистральная подсистема здания.


Магистральная подсистема здания в составе:


• магистральный кросс;

• магистральный кабель;


• магистральный кросс;


Необходимо предусмотреть размещения распределительного пункта этажа, оборудованного в соответствии с требованиями по организации коммутационных узлов.


Магистральная подсистема здания должна обеспечивать пропускную способность не менее 2Гб/с.

В качестве магистрального кабеля здания необходимо использовать кабель из специального материала с защитой от влаги, имеющий 2 вида внешних оболочек, первая из которых рассчитана на условия эксплуатации          до – 40°С, а вторая до -60°С.

3.3.4 Подсистема телекоммуникационных помещений.

Для коммутационного помещения должно быть предусмотрено следующее оборудование:

Монтажные конструктивы :

Требования:

	Размеры основания (Ш*Г)
	600**1000 мм

	Высота
	42U

	Нагрузка
	До 600кг

	Передняя дверь
	Тонированное стекло в стальной раме или цельнометаллическая, на замке с поворотной ручкой. Может быть установлена для открывания в левую или правую сторону, одностворчатая.

	Боковые стенки
	Съемные, фиксируются на защелках и на замке

	Задняя дверь
	Цельнометаллическая с замком

	Верхняя крышка
	Составная с вентиляционной щелью, вентиляторные блоки устанавливаются в нижнюю часть крышки внутри шкафа.

	Цоколь
	Возможна установка напрямую на цоколь или на регулируемые ножки (входят в стандартную комплектацию), или на роликовые опоры.

	19” направляющие
	Оцинкованная сталь, две пары.

	Кабельные вводы
	В полу регулируемый по ширине и снабженный толстой резиной по краям. На задней стенке – щеточный.

	Заземление
	На раме и на всех съемных элементах предусмотрены клеммы заземления. Комплект заземления входит в стандартную комплектацию.

	Покрытие
	Порошковая краска с предварительным фосфатированием.

	Цвет
	Металлические боковые поверхности – светло-серый RAL 7035

	
	Конструктивные элементы ребер – голубой RAL 5014

	Поставка
	В собранном виде в картонном ящике


В коммутационных шкафах планируется устанавливать следующее оборудование и аппаратуру:

-  патч-панели категории 5е, отвечающие требованиям стандарта TIA/EIA-568-B.2. (необходимое количество поставляется в составе СКС),

- панель питания 19" (8-розеток) с выключателем и шнуром питания не менее  1,8 м – не менее 2 шт (поставляются в составе СКС),

-   вентиляторный модуль с 4 элементами и с термостатом (необходимое количество поставляется в составе СКС),

-   органайзеры (необходимое количество поставляется в составе СКС)

-   полка 19” – не менее 1 шт (необходимое количество поставляется в составе СКС)

-   комплекты заземления для коммутационных шкафов (необходимое количество поставляется в составе СКС).

3.3.4 Требования к коммутации оборудования.

Для коммутации средств вычислительной техники: 

- активного сетевого оборудования с патч-панелями в подсистеме телекоммуникационных помещений

- серверов, ПК, сетевых принтеров  и т.д. с телекоммуникационными розетками  в подсистеме рабочего места 

должны быть поставлены коммуникационные шнуры с IDC RJ45-110, RJ45- RJ45 в количестве, обеспечивающим функционирование всего устанавливаемого оборудования и рабочих мест.

4. Требования к УАТС

УАТС должна обеспечивать:

· внутриофисную телефонную, факсимильную, модемную связь по сокращенной нумерации;

· выход на городские, междугородние и международные линии;

· круглосуточный, непрерывный, безопасный, скоростной доступ к телефонным сервисам.

4.1. Требования к УАТС

К УАТС предъявляются следующие требования:

· должна иметь блочно-модульную архитектуру с возможность дальнейшего наращивания емкости без замены оборудования;

· должна иметь плату ЦП со встроенными телефонными ресурсами: приемники тонального набора (DTMF), гнездо внешнего музыкального источника, Ethernet порт, USB порт, кодовые приемники/передатчики Caller ID, приемо- передатчики многочастотного кода (MF), встроенная голосовая почта (VMBB), медиашлюз VoIPDB;

· должна иметь неблокируемую коммутационную матрицу;

· должна обеспечить подключение не менее 8 внешних аналоговых абонентских линий, а также подключение не менее 24 аналоговых и 8 цифровых внутренних абонентских линий;

· аналоговые модули расширения абонентской ёмкости должны иметь «минимальный шаг расширения» не более 8 линий на один модуль;

· должна поддерживать "горячую" замену карт линейных и абонентских интерфейсов;

· должна иметь встроенную функцию детальной регистрации входящих/исходящих вызовов (SMDR);

· должна поддерживать «открытые» цифровые и аналоговые интерфейсы: ISDN PRI, ISDN BRI, H.323, SIP, Analog DID;

· должна обеспечить услугу "электронного секретаря" и голосового меню, не менее 8 голосовых каналов;

· должна обеспечивать организацию конференц-связи с числом одновременных участников конференции не менее 32 (тридцати двух) в виде интегрированной функции;

· должна иметь возможность организации 16 голосовых почтовых ящиков для абонентов;

· должна иметь возможность подключения домофона;

· должна иметь возможность подключения источника для внешних объявлений;

· должна иметь возможность поддержки телефонных IP аппаратов;

· должна администрироваться по локальной сети с помощью Web – интерфейса, а так же специализированным ПО;

· должна позволять работать с настройками станции как в режиме online, так и не подключаясь к ней (режим offline);

· должна иметь возможность поддержки системы IP-DECT;

· должна иметь возможность объединения двух станций с использованием протоколов K-CCIS и Netlink;

· должна иметь возможность установки карты маршрутизатора;
· должна иметь возможность установки платы карты 8-портового гигабитного коммутатора;
· должна иметь возможность поддержки до 120 одновременных соединений по IP;

· должна устанавливаться в 19" стойку и занимать не более 4U в 19" в данной конфигурации с питанием от сети 220В;

· набор функций внутренней связи: переадресация вызова неограниченное число раз; автоматическая переадресация вызова по условиям: "занят", "не отвечает', "все вызовы"; вмешательство в существующее соединение приоритетным абонентом; "перехват" вызова в группе абонентов; сообщение об ожидающем вызове; постановка в очередь к занятому абоненту; автоматический обратный вызов; ограничение звонков внутренних абонентов; режим многосторонней конференции;

· набор функций для входящих вызовов: автоматическая переадресация вызова по условиям: "занят", "не отвечает", "все вызовы"; соединение с любым внутренним абонентом тональным донабором внутреннего номера; равномерное распределение вызова в группе внутренних абонентов, назначаемая величина очереди к занятому абоненту; "перехват" вызова в группе внутренних абонентов, сообщение об ожидающем вызове, определение номера вызывающего абонента; непосредственное соединение внешних абонентов, режим многосторонней конференции;

· набор функций для исходящих вызовов: автоматический выбор свободной линии; автоматическое распределение нагрузки на исходящие линии; ограничение международных, междугородних, городских соединений; ограничение использования исходящих линий неопределенными абонентами; постановка в очередь на занятые линии; скоростной набор из памяти АТС; режим многосторонней конференции; режим Private Lines;

· должна иметь все необходимые сертификаты для использования в сетях связи Российской Федерации.

4.2. Требования к телефонным аппаратам и консолям расширения.

В поставке телефонных аппартов необходимо предусмотреть:

· 1 цифровой системный телефоный аппарат с характеристиками: 32 дополнительные кнопоки, 4-х строчный дисплей 224*96 точек, регулировка дисплея по высоте, секретная кнопка, 2 порта RJ-45, подсветка тастатуры, дуплексная – громкая связь ;

· 2 цифровых системных телефонных аппарата с характеристиками: 12 дополнительных кнопок, дисплей 168*58 точек;
· 2 консоли на 60 кнопок.

· 24 аналоговых телефонных аппарата.

5. Требования к активному сетевому оборудованию ЛВС

Целью создания системы ЛВС является построение ЛВС при помощи активного сетевого оборудования, обеспечивающее повышение эффективности и снижения трудозатрат при работе сотрудников с документами, базами данных, электронной почтой, телефонией другими приложениями.

ЛВС должна обеспечивать круглосуточный, непрерывный, безопасный, скоростной доступ к сетевым ресурсам и системным сервисам.

В систему ЛВС должен входить один коммутатор, объединяющий в себе функционал коммутатора уровня доступа и коммутатора ядра ЛВС:

Общие требования к коммутатору ЛВС:

· коммутатор должен содержать не менее 48 портов FastEthernet для подключения пользователей ПК;

· коммутатор должен содержать не менее 2-х портов GigabitEthernet для подключения серверного оборудования.

Коммутатор должен соответствовать следующим требованиям и стандартам:

	Соответствовать стандартам
	IEEE 802.3 10BASE-T Ethernet

IEEE 802.3u 100BASE-TX Fast Ethernet

IEEE 802.3ab 1000BASE-T Gigabit Ethernet

IEEE 802.3z Fiber Gigabit Ethernet 

ANSI/IEEE 802.3 автоопределение скорости 

IEEE 802.3x контроль потоков данных

IEEE 802.3ad объединение каналов LACP

IEEE 802.3ah OAM

IEEE 802.1p приоритезация трафика

IEEE 802.1q виртуальные локальные сети VLAN 

IEEE 802.1d связующее дерево STP

IEEE 802.1w быстрое связующее дерево RSTP

IEEE 802.1s множество связующих деревьев MSTP

IEEE 802.1x аутeнтификация пользоватeлeй

	Интерфейсы
	Не менее 48 портов 10/100BASE-T Ethernet RJ-45

Не менее 2 гигабитных портов 

Консольный порт RS-232 DB-9

Порт управления out-of-band RJ-45

	Передача данных на скорости
	Ethernet: 10 Мбит/с (полудуплексный режим), 20 Мбит/с (дуплексный режим)

Fast Ethernet: 100 Мбит/с (полудуплексный режим), 200 Мбит/с (дуплексный режим)

Gigabit Ethernet: 1000 Мбит/с (дуплексный режим)

	Дуплексный/Полудуплексный режим
	Дуплексный и полудуплексный режимы для скоростей 10/100 Мбит/с

	Определение типа кабеля
	На всех портах автоматическое определение типа кабеля прямой/перекрещенный (MDI/MDIX)

	Коммутационная матрица
	Неблокируемая коммутация с пропускной способностью не менее 17.6 Гбит/с 

	Скорость коммутации кадров
	Не менее 9.6 млн пак/с

	Таблица MAC-адресов
	Не менее 16000 записей

	Буфер данных
	Не менее 32 Мбайт

	Способ коммутации
	C промежуточным хранением (store-and-forward)

	Приоритезация трафика
	Не менее 8 очередей приоритетов на порт 802.1p

Алгоритм обработки очередей: SPQ, WFQ

Приоритезация на базе DiffServ (DSCP)

	Виртуальные локальные сети VLAN   
	На уровне портов

По протоколу 802.1q, 1024 статических и 4094 динамичеcких записей

Групповая регистрация GVRP

Private VLAN

	Объединение каналов
	Объединение каналов 802.3ad LACP, 6 групп в каждой до 8-ми портов

	Защита от сетевых петель
	Loop guard

	Построение связующего дерева
	Поддержка протоколов STP, RSTP, MSTP, MRSTP

	Ограничение скорости
	Ограничение скорости передачи данных на каждом порту с шагом 64 Кбит/с
Параметры указания пиковой и гаратированной скорости передачи данных 2-rate-3-color

	Аутeнтификация пользоватeлeй 
	Аутeнтификация пользоватeлeй 802.1x на уровне портов

	Контроль доступа по МАС-адресу
	Фильтрация пакетов по МАС-адресам на каждом порту

Привязка MAC-адреса к порту

Ораничение количества MAC-адресов на каждом порту

	Безопасность IP source guard
	Static binding, DHCP snooping, ARP inspection

	Правила для ограничения скорости, фильтрации пакетов и зеркалирования портов 
	Задание правил по протоколам 2-, 3-, 4-уровня на основе VLAN принадлежности, маркера DSCP, MAC-, IP-адреса отправителя и получателя, номера порта и протокола

	Многоадресная рассылка
	Обработка многоадресной рассылки (IGMP snooping v3)

Выделенный VLAN для многоадресной рассылки (MVR - Multicast VLAN Registration)

	Контроль широковещательных штормов
	Контроль и предотвращение широковещательной передачи пакетов (Broadcast storm control)

	Cинхронизация времени
	Cинхронизация времени по протоколу NTP (Network Time Protocol)

	Управление
	Консоль RS-232 (интерфейс командной строки)

Телнет CLI (интерфейс командной строки)

Web-интерфейс

SNMP V2c, V3

RADIUS, TACACS+

Статический IP-адрес или клиент/ретранслятор DHCP

Безопасность управления SSL/TLS, SSH v1/v2

	Агенты MIB[image: image1]
	RFC 1213 (SNMP MIB II)

RFC 1157 (SNMP V1)

RFC 1211 (SNMP V2 IP MIB)

RFC 2012 (SNMP V2 TCP MIB)

RFC 2013 (SNMP V2 UDP MIB)

RFC 1493 (Bridge MIB)

RFC 1643 (Ethernet MIB)

RFC 1757 (4 группы RMON 1, 2, 3, 9)

RFC 2674 (SNMPv2, SNMPv2c)

	Физические характеристики и условия окружающей среды

	Температура окружающей среды при работе
	0 °C – 45 °C

	Температура окружающей среды при хранении
	-25 °C – 70 °C

	Рабочая влажность
	10 % - 90 % (отсутствие конденсации) 

	Электромагнитное излучение
	FCC, CE EMC Класс A

	Нормативы безопасности
	UL, CSA, EN, IEC 60950-1


6. Дополнительно.

Оборудование должно иметь необходимые лицензии и сертификаты для использования в сетях связи Российской Федерации. Предлагаемый товар должен быть оригинальным и новым, иметь все необходимые сертификаты и гарантию производителя (ограниченная пожизненная гарантия на 5 лет.). 

7. Сроки выполнения поставки.

Поставка оборудования и материалов для создания телекоммуникационной инфраструктуры должны быть выполнены в течение 14 дней после подписания муниципального контракта.

Директор МУ «МФЦ» МО Динской район       


                                   Д.В. Гусейнов 

